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Sichern Sie sich mit uns den
1PN Uglid Server Based Computing

Innovative Services, Dienstleistungen und Application Management

Die Einfuihrung von Server Based Computing-Technologien [GCIis J-IRYEI IR Gl [Elaln TS

strategisch entscheidende und tiefe Transformation der gewohnten IT-Prozesse auf der Agenda.

Avnet bietet Dienstleistungen im Bereich der Strategieberatung flir das Management, tech-

nische Konzepte flr das Engineering, IT-Prozess-Optimierung im taglichen Betrieb sowie Qualifi-

zierung durch Training im Bereich Server Based Computing.

Key-Benefits Server Based Computing

Zentrale Bereitstellung, unabhangig vom Client
Rasche Zugriffsmdglichkeiten

Kosteneffiziente Anbindung von Standorten
Schnelle Bereitstellung von Updates

und Anwendungen

Datenschutz durch zentrale Verwaltung

Bis zu 70% weniger Stromverbrauch
Einsparung im Supportaufwand

Consulting und Implementation

Integrierte Lésungen fur die Unternehmenskommuni-
kation lhrer Kunden, serverbasiertes Computing fur
zukunftsweisende IT-Strukturen und ein Hochstmalf} an
Sicherheit fur Daten, Rechner, Server und Netze —

von Avnet bekommen Sie intelligente IT-Services. Mit
einer individuellen Analyse, Konzeption und Umset-
zung helfen wir lhrem Unternehmen, den Workflow lhrer
Kunden auf den neuesten Stand zu bringen. Fundier-
tes und bewahrtes Expertenwissen bilden die Basis flr
alle unsere Dienstleistungen.

Hardware und Software

Vor dem Kauf steht eine umfangreiche Beratung, anhand
der spezifizierten Anforderungen erfolgt die Auswabhl.
Aufgrund langjahriger Herstellerbeziehungen sparen wir
Ihnen Zeit und Geld durch optimale Beschaffung.
Passend zur Hardware und Software bieten wir ein um-
fangreiches Spektrum an Dienstleistungen an. Nach
Planung, Projektierung und Beschaffung sorgen wir flr
rasche Installation und Vor-Ort-Service.

|/SERVER BASED COMPUTING //



Begleitende Unterstutzung und Qualitatssicherung —
die Avnet Service- und Dienstleistungs-Angebote:

Projektplanung und -betreuung

Mit uns Uberbriicken Sie Engpasse lhrer eigenen Ressourcen und
haben einen verlasslichen Partner mit exakt kalkulierbaren Preisen.
Mit der Avnet-Projekt-Partnerschaft sichern Sie sich Expertenwissen!

Projektmanagement

Machbarkeitsstudien

Hardware- und Software-Konsolidierung
TCO-Berechnung und -Analysen
Projektassistenz

Unterstltzung in Administration und Support
Helpdesk

Integration-Center

Im Avnet-eigenen Integration-Center ibernehmen wir kunden-
spezifische Anpassungen wie

m  Ausstattung der Thin Clients mit individuellen Images
= Auf- und Umristung von Hardware
= Konfiguration und Labeling

After-Sales-Support

Nach dem Kauf ist vor dem Kauf. Nach dieser alten Vertriebsweisheit
handeln wir und lassen Sie mit Kundenfragen oder aufkommenden
Problemen nicht alleine.

= 1st-Level-Support
= Projektauswertung

Training und Weiterbildung

Trainings- und Weiterbildungsprogramme sowie Webinare
zu aktuellen Trends bilden Informationsbruicken.
Wir unterstiitzen Sie durch

Schulungen
Weiterqualifizierung
Webinare
Informationsveranstaltungen

Avnet Technology Solutions GmbH
Loétscher Weg 66

D-41334 Nettetal

T +49 (0)2153 733-282

F +49 (0)2153 733-513

www.avnet.com/ts/de

Projektrealisierung

Ob Koordination von Terminen, ob spezielles Know-how im Bereich
POS, POI oder Banking, wir bieten lhnen mit unseren Partnern ein
bundes- und europaweites Servicenetz. Die Partnerschaft mit Europas
fuhrenden Logistikern ermoglicht uns auch, komplexe Projekte in
hoher Qualitat und Flexibilitat im Rollout und Rollback abzuwickeln:

Vor-Ort-Service

Planung und Durchfuihrung
Dokumentation und Rollout-Management
Outsourcing

Migration

Call-Center-Funktionen

Avnet verfugt Uber ein modernes, ISO-zertifiziertes Zentrallager und
garantiert

Anlieferung (just in time) an den gewtinschten Lieferort
Sonderabsprachen fiir die Zustellung

Sonderleistungen am Verbringungsort

Abholung und Entsorgung von Kartonagen und Verpackungsmiill

Marktauftritt und Marketing

Wir unterstitzen Sie mit Marketing-Material bei der Umsetzung
von verkaufsfordernden MaRnahmen und koordinieren gemeinsame
Aktionen mit dem Hersteller.

= Marketing-Unterstltzung fir Ihren Marktauftritt

= Abstimmung von gemeinsamen Aktionen

= Auf Wunsch gemeinsame Kunden- und Prasentationstermine.
Unser Technical Sales unterstutzt lhren Vertrieb gerne
auch vor Ort.
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